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Plan du document

e Al a A9 : Signification des différents menus de la v12

e B1:WebDocuments - La gestion des documents en v12

e B2: Le groupe de discussion - TeamChat

* B3 : Gestion de I'adresse d’envoi

e B4:La gestion de groupes partagés avec boite d'envoi commune
* B5:WebMeeting - La réunion en ligne

* B6: Les liens avec DropBox

e C1aC4: Correspondances entre les menus v10 et v12

Il existe un document détaillé sur le WebClient accessible ici :
http://www.icewarp.fr/download/guides/lceWarp - V12.0 - Guide utilisateur du Client Web.pdf
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Al - La page de Login

Image de la page de Login Le choix de la langue

le nom d’utilisateur /
- lcel//arp

(GhAFR v

Photo de fond d’écran

nnexion au WebClient

Alpha
alpha(@iw.fr

Maintenir la connexion

Le mot de passe mmg:

Contacter administrateur »

Pas vous 7 Sélectionner un autre compte »

N

Pour conserver le mot de passe Pour choisir un autre compte

Note : I'administrateur peut modifier certaines options de cette page
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A2 - Architecture des pages

Menu
Menu principal gauche Menu contextuel Recherche principal droit
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hail Delivery Subsystem Returnad mail

Corbeille
Returned mail Dor
Beturnasd mal

Welcome to lceWar

Returned mail: Domain not found iwdemo fr

Iste noire ‘Mall Delivery Subsystern” <mailer-daemoni@iw fr>

&2 E TeamChat invitation from alph..msg (43 ko) w

The original message was received at Thu, 16 Mar 2017 10:45:10 +0100

i b et} .
3024 S : - = 2
= MNouovel ermail £, Contact E1 Rendez-vous

Colonne contexte : Dock Colonne
Messagerie . . P . :
el s (contient les fenétres réduites) Fenétre centrale Messagerie
Contacts Colonne Dossiers (Liste des items et contenu) Instantanee
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A3 — Colonne contexte et menu principal

Messagerie . .. )
3 (en rouge : nombre de messages non lus) Recevoir, mettre a jour Creer un
Indication — Action nouveau
message

= / TeamChat
Calendriers
—

¢ Carnets d’adesses

PR Documents
() e———— Taches B Modéle

% < Notes 4+ MNouveau contact

@ \ Corbeille % Nouvelle tiche

(pour rechercher les éléments supprimés :

=L messages, contacts, événements...) NOUEER JOuTTR
\ Indicateur de quota du compte
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i Document = Chat

] Tableur 7o Appe

[l Présentation & Webieszting
uvelle note ¥ Enveyer SMS
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A4 — Fenétre de la messagerie

Répondre
a I'expéditeur
et a tous les
destinataires

Transférer
le message

Répondre a
I’expéditeur

Supprimer
message

Imprimer
message

Rédiger —|— Créer ¥

# Alpha

< Répondre  €n Répondredtous &> Transférer = ]E[ E] El

Boite de réception € = Mail Delivery Subsystern  Returned mail: Domain not found i

Ervoyes ivery Subsystemn  Returned mail: Domain not found ¥ Hier 12:29 57 ko
Spam I B Mail Delivery Subsystern  Returned mail: response error Hier 12:28 26 ko
» Archive I 1 Mail Delivery Subsystern  Returned mail: Domain not found 1 Hier 12:26 25ko
> Filtres I B Mail Delivery Subsystern  Returned mail: Domain not found 1 Hier 12:02 57 ko

ivery Subsystem  Welcome to lceWarp Hier 11:02 526,5ko

Returned rsail: Domain not found iwdemo.fr
‘Wail Delivery Subdstem” <mailer-dasmon@ive fr=
&2 [E] TeamnChat invitatioMNrom ‘alph..msg (4,3 ko) ¥

The original message was receind at Thu, 16 Mar 2017 10:45:10 +0100

Options d’affichage du message

Colonne Dossiers (par un clic droit)

Les dossiers par défaut sont d’abord listés
puis les autres par ordre alphabétique
I = estle symbole d’un message non lu
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Volet de
prévisualisation
- E‘ Yolet en bas

Volet dossiers

Volet WebChat

Autres actions
sur le message

sélectionné
Gérer l'expediteur...

Enregistrer sous...
Source

Répondre

Transférer

Marquer comme lu
Marquer comme non lu
Marques

Déplacer vers un dossier

Copier dans un dossier
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A5 - Menus Recherche

Le menu est différent suivant le contexte : messagerie, calendrier, contacts, documents, notes...
Il est possible de mettre des « or », des « and » sur chaque ligne pour associer plusieurs mots.

Recherche dans les messages

] N
1 v Chercher
| De
|
Objet
Texte intégra

De, A et Objet

Rechercher

Juin 2017

Recherche dans un calendrier

v Chercher

Objet
|

Emplacement

Description

De, A et Objet

—_

Recherche dans les contacts

Rechercher

WebClient v12.0

-

‘—

L= »Chercher

Caontact
|

Socigteé

Emnail

De, £ et Objet

] Prive

Rechercher
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A6 - Menu principal droit
Acces aux données personnelles

Alpha |, ; /
a Messagerie instantanée

o s Etat du compte

o Indication — Acti
WebPhone (Téléphone SIP) / ndication — Action
) Connecte

Indication — Action

Connecté @ NPD Options du compte
Déconnecte Déconnects
[} options Options globales du WebClient
WebMeeting (Réunions) . / (Pour les administrateurs)

Indication — Action
Apparelsmoniles <— Etat et options des mobiles

(si ActiveSync est utilisé)

Rejoindre le WebMeeting 7\ Aide
\ Aide a 'utilisation du WebClient

Planifier le WebMeeting
\ Vers l'interface tablette

rs I'interface d’administration

Ve
Nour les administrateurs)

Déconnexion du compte
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A7 — Colonne dossiers - messagerie

¥ Favoris

= Baoite de réception €

—

L Contacts
Calends
4 Tasks
|
ft Alpha Menu contextuel
Boite de réception ) du dos§|er _
Accessible aussi
Brouillons = par clic droit
Corbeille \
Envoyes
Spam
» Arc
p

Les favoris (a valider dans Options -> Général -> Paramétres globaux)

\I

Gestion du contenu Marquer comme lu

Mouveau dossier Copier dans un dossier
Nouveau dossier de recherche Déplacer vers un dossier

. Vider le dossier
Renommer dossier
Déplacer dossier

Ajouter aux Favoris

Changer en dossier par défaut

Ajouter un compte partagé Brouillons

Gérer le partage et les droits Envoyés

synchroniser & chague reléve Corbeille
Madéles

Supprimer dossier

B + <—— Créer un nouveau dossier

\ \ Tout afficher

Menu de recherche dans les dossiers
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A8 — WebChat (Messagerie Instantanée)

D Recent ~jumt - A
Gestion de la fenétre WebChat
¥ utres
Alice A
bob(@netgine.org B
| i
v |m| Voletenbas Date ¥ Taille
v Autres - Liste des contacts et leur état —
La Volet & droite
Jirka Q 2
=l Inactif
Philippe Darnis o Y Volet dossiers
Radek R ~ Volet WebChat g Visible

Réduit

Zhynsk m

" Réduction automatique

bertrand. menness...

I 8 +
\ Créer un nouveau contact (il suffit de donner son adresse email)
Tri des contacts en ligne
Menu de recherche dans les contacts
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A9 — Menu Options

Le menu Options permet de personnaliser le Client Web

(menu principal droit)

Ce menu est accessible par le bouton =) Options

Comptes Courrier Calendrier Chat WebPhone General Licences ImportersExporter
Onglets

Alphal
Description Alpha
Sous Menus e e — .
Modifier mot de passe
Datedelz TNEEon orecegente = &

Validation XAnnuIer

Il contient 8 onglets et chaque onglet contient des sous-menus dans la partie gauche.
Toute modification doit étre validée par action sur le bouton « Valider ».
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Bla — WebDocuments

O E[ Rédiger + Créer v ﬂ;l Ounvrir Créer un document ¥ ﬂ = vChercher
g’ # Bertrand L SR Fichier Description Modifié ¥ Taille Margques o
— = Boite de réception fw] Wire Shark docx [SmartAttach] 12 | Bertrand Me 12:53 186.7 ko |BUsiness| v Au
= & cal-BM DA
& Contacts [7] 201601061059166301.zip 07/01 11:23 609.5 ko =
= Courrier indésirable . 3 3-3.._:} Ede,uu’f I.e.s .?'|.a:.hi.e.rls--.?-. B - 'l dé Charger-
v Documents = oLk . & @ @ |
= = Statistiques de I'analyseur de journaux pour L . - 4 S
EI Actions Details Reavisions
Documents serveur —— 3
v bhertmand mennessoni@dar &
M bbb o Actions .
S oSy
Documents
S B "
b LogSip i Z  Modifier €30
]i'[ testiile e " e AF  Télécharger 3

La version 12.0 integre un WebDocuments qui est un systeme complet de gestion de documents.

Le WebDocuments est un serveur autonome qui doit étre installé par I'administrateur.

Une fois ce serveur installé, toutes les opérations de consultation, modification, révision, téléchargement,
partage... peuvent s’effectuer a travers l'interface du Client Web.

Une application autonome (IlceWarp FileSync) permet d’avoir acceés a ces mémes documents sans I'utilisation du
WebClient

Le document suivant explique comment installer ce serveur :

http://www.icewarp.fr/download/guides/lceWarp - v12.0 - Guide installation WebDocuments.pdf
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B1b — WebDocuments - Visualisation

Tous Privé wa | Modifie v | {‘?‘}

& Wire Shark.docx

Actions
11.2Migration.zi
v igration.zip ™ T
30/03/2015 13:07 545.7 ko
Wirr hink
Wire Shark.pdf SRR & Modifier
19/03/2015 10:13 335 ko “Savaaisnennes
P U E— = Visualiser i
T Sl T e &, Telécharge
19/03/2015 1013 == 2 g
—‘— 1 Envoyer co
Configuration-SMS-lceWarp.pdf =
26/02/2015 09:57 62.2 k st o Partager lie
. M Supprimer
Scan_Results_darns_bm_20141120_scan...
20/11/2014 1213 49.9 ko @ E
La premiere page : CE—
Le WebDocuments permet la visualisation automatique de la premiére page pour tous M| Voletenhas
documents office (MS Office, Libre Office, Open Office), pdf, texte... v ]E volet s diclie
Cette page est visualisée dans le volet de visualisation commun aux messages, aux contacts... Ei it
nact

Il est configurable par le bouton situé sur la ligne supérieure :

Volet dossiers

Volet WebChat
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Blc — WebDocuments - Actions

i ®

Actions Détails
Actions

£ Modifier E30

= Visualiser impression PDF
4} Télécharger

1 Envoyer comme email

& Partager lien

M Supprimer

Statut

@ Déverrouillé

Juin 2017

Le volet Actions présente les actions possibles sur le document.
La commande Modifier ouvre le document dans le navigateur et permet de le
modifier : le volet de droite présente une réduction du document et indique la
page visualisée

E WebDocument - Wire Shark.docx

B =

Standard

(l
q

& S 60% -

b Calibri hd 11 - B I U Lk
= B oA

Wire Shark

Présentati on

‘wiseshark sstun 0wt danahe e des merfaces réses x dJunemachine

i pemea deonnaite en d &@il ks nfoom athons qui ramsient sur cate inerface

Install aton

# s nstall = rapidement & parter du lien suihant :

it s =" Ao i s i o g Sd ovenboad hiiam

Présentati on

4 The Wireitay Mebaprs brwwir [mesmak | (00 (a) 1] B-B-phurieted bew wutpt 0025 = o
104 1. s e e | e e Ppiperey el i il
CENN nz 2 5 aES

VOIRERIRRIR 1oy s et e

T T ansna
WebClient v12.0

l:l

Il
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B1d — WebDocuments - Détails

Le volet Détails donne les informations générales sur le document :

f Wire Shark.docx

Juin 2017

et

Actions

Deétails

status: Déverrouillé

Type: Document
lodifié: 11:47
Taille: 188.7 ko

Securité: Public

Margues

Mote

Mote d'utilisation de WireShark

WebClient v12.0

@

Détails

)

Révisions

Modifier

Modifier
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Ble — WebDocuments - Révisions

Le volet Révisions affiche les révision du document et permet
de créer d’autres révisions :

. et @ @
Wire Shark.docx Actions Détails Révisions
Révisions Modifier

@ Créer une révision

—

bertrand. mennesson@darnis. ..

Juin 2017 WebClient v12.0
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B2 — TeamChat

O Chercher
& # Alpha | Salle de discussion Fichiers & Documents Evénements Membres Motifications @D o
4 ! wB
_ b1 @
= TeamChat =
bl e T @® Epinglettes Vles citations ﬁf-}ﬁ
TeamChat = 18/05/17 il
0 teamchat@iw.fr 00725
1
{1 ; X @l
‘teamchat@iw.fr" a crée une salle de discussion
Aujourdhui
&) Alpha 1244
a Bonjour a tous
@ E Salie actives 1]
Entrer un message
o %+ : @ | »

Les groupes TeamChat créés par 'administrateur et dont vous étes membre apparaissent dans la
colonne de gauche (ici «teamchat@iw.fr»)
La salle de discussion TeamChat a été créée par un des membres du groupe
Les différents échanges du groupe apparaissent dans I'onglet « Salle de discussion »
L'onglet « Membres » fait apparaitre les membres de la salle de discussion
Il existe une application IceWarp TeamChat indépendante du WebClient disponible sous Windows et iPhone
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B3 — Adresses d’envoi

Il existe une méthode pour envoyer des messages avec une adresse d’expéditeur différente de I'adresse

du compte (en plus des alias du compte, des comptes externes et des groupes autorisés).

Il faut pour cela obtenir I'accord du propriétaire de I’adresse. Le processus est le suivant :

- Aller dans Options -> onglet Courrier -> Alias

- Cliquer sur "Ajouter nouvel alias" , remplir les informations et un message est alors envoyé a I'adresse indiquée
- Le destinataire doit cliquer sur le lien pour valider la demande

£+ Options

Comptes oureer

Regles

Confirmaticn d

Calendrier Chat WebPhar

Ajouter nouvel alias

e lecture

Signaturs

ctiver Désactiver

Juin 2017

- 0O X

Utilisation du nouvel alias dans un nouveau message

Importer/Exporter

Nouveaux messages Defaut De Bertrand <bertrand@darnis.cpjh> h
Réponses Diéfaut E A
5 Bertrand <bertrand@darnis.comz
c
Supprimer Bertrand <bertrand@darnis.eu>
S Bertrand <bertrand&tassigny.darnis.com>
Objet "bt@bermen_net” <bt@bermen net>
Bertrand <daemon@comserver.darnis.com>
) Bertrand <daemon@darnis.ggmz=>
Bertrand <daemon@darnis.euX
Bertrand <daemon@tassigny. darNs.com>
o - / s s e
La liste des alias présentés ici
peut étre modifiée dans le menu alias
Icel/arp
WebClient v12.0 P



B4 — Groupes partageés

Ce type de groupe doit étre configuré par I'administrateur. En tant qu'utilisateur, au moment d'envoyer un
message, vous aurez le choix pour I'adresse de I'expéditeur (cliquer sur = sibesoin pour faire apparaitre
le champ De) entre votre adresse personnelle (ici arthur@iw.com), les alias de votre adresse le cas échéant

et I'adresse du groupe (ici gr_commun@iw.com) :

F Nouvel email

De Josephine (josephine@iwdemao.fr) -
= i Josephine (josephine@iwdemo.fr)
- | romane@iwdemo.fr (romane@iwdemo.fr
C +
Objet
B [ U olice vy E =+ /@1 | HML -

Si c'est le groupe qui est choisi, le message envoyé sera stocké dans le dossier « Envoyés » du groupe
et non dans le dossier Envoyés personnel et la signature sera celle définie pour le groupe.
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B5 — WebMeeting (Réunion en ligne)

Logo pour lancer le WebMeeting : @
J WebMeeting - 05:40

[_] [:]:j '@' i nviter I:I_J cran partageé @ Enregistrer audio

=
QUS 2125 dintenant Connecte a la rednian auaia, utlkser voire ropnone €1 Nadl-pareurs -
| .Q. _ R - I
omane | Casgueaudic rnec dE
Chmy . = - e . -
& - e - - Al - - = & - - = A £ -
~2LLE = dliQ era alspo 2 pe d e = an e gua L ane =55U
£ 4 ROMane a rgje = =

Le WebMeeting IceWarp permet :

- L’échange vocal

- Le partage d’écran (avec Chrome)
- la messagerie instantanée
L’option plein écran est disponible

Le WebMeeting peut étre :
- Instantané
- Lié a un événement du calendrier

Les participants au WebMeeting peuvent utiliser n’importe
quel client de messagerie sur nimporte quel serveur du
moment qu’ils ont acceés a un navigateur

Juin 2017 WebClient v12.0 lceViiarp &5



B6 — Lien avec DropBox

J 3 Connectez-vous 3 : x|

I
B https/fwwwidropbox comychoaserforigin= https 53 A %22 Feomserver damis.comBiapp_key=opp2mrgegiesfl,

%+ Dropbox

Connectez-vous 3 votre compte
Vos documents, photos et vidéos toujours Dropbox.

a portée de main

E-mail

@ Accedez 3 vos fichiers ol gue vous 5oyez.
W, . B -
Viot de passe

@ Partagez-les facilement avec vos proches

[F] Mémaoriser

Se connecter

Annuler

S'inserire sur Drophox

Logo d'acces a DropBox : % accessible a chaque fois qu'un document peut étre ajouté.
Par exemple dans la composition d’en email, on peut mettre un lien vers dropbox.
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C1 — Correspondance menus vl10 —-v11&12

Les menus du WebClient ont évolué a partir de la version 11 — voici la correspondance

Barre supérieure v10 (menus gauches, contexte mails)

"i..'." Recevair Mouveau = OQufils - . Repondre Fepondre 3 tou anstere v Supprime v nill= i Previsualize

{_} E' Rédiger + Créer ¥ <A Répondre €N Répondreatous /&> Transférer — m’ E E

Barre supérieure v11 (menus gauches, contexte mails)

Barre supérieure v10 (menus gauches, contexte contacts)

Recevoir  Mouveau =  Oufils + | Appele Envio el 1 SUpprime 1 Previsualise

G E| Rédiger + Créer v o Appeler Q WebMeeting L"i" Envoyer SMS E E IE

Barre supérieure vl1 (menus gauches, contexte contacts)

Les menus de la v10 ne sont plus accessibles sur la v12
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C2 — Correspondance menus vl10 —-v11&12

Colonne gauche v10 Colonne gauche v11

| Boite de réception (2) v
+" | Archive 1
| Boite d'envoi
1# Brouilons
| Courrier indésirable
Diossiers publics

1 Envoyés

T o o

| Courrier
2% Contacts
" Calendrier

[ Documents

\

B @ © M [k

il  +——> Tout afficher: symbole B enbasde la 2¢™ colonne

Sur lavll, le dossier journal n’est visible que si « Tout afficher »
est sélectionné ou s’il a été placé dans les favoris ) ) )
Corbeilles mails, Groupware et Filtres
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C3 — Correspondance menus vl10 —-v11&12

Menu Outils v10

Outils - | REpONre
Options
Options du Client Web

Mes données

Appareils ActiveSync

Import/Export

Google Maps

Licences [ Intégration

Vers l'interface tablette

Juin 2017

T

Options -> Courrie Regles

Options -> Comptes

Options -> Import/Export

(pas utilisé)

Options -> Licences

WebClient v12.0

Menu supérieur droit v11

Connecté

® nPD

Déconnecté
Options
Options du Client Web
Appareils mobiles

Aide

Interface tablette
WebAdmin
Interface V10

E:—D Déconnexion
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C4 — Correspondance menus vl10 —-v11&12

Menu recherche v10 , . :
Menu supérieur droit v11

GEEED ¢ © D

Menu supérieur droit v10

e

= Dertiercher lentrer oour | side

Connecté

® wnPD

Déconnecté

WebChat
Messagerie Instantanée

¢ Options
Options du Client Web
| ) Appareils mobiles

Aide

Interface tablette
L WebAdmin
Interface V10

|=* Déconnexion
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